ADATKEZELESI TAJEKOZTATO - OfficeStar.hu

|. Bevezetés

Az IrodaOazis Korlatolt Felelésségl Tarsasag (székhelye: 6100 Kiskunfélegyhaza, Akacfa utca 7/A,
cégjegyzékszam: 03-09-131521; addszam: 24306063-2-03; képviseli: Bene Gyorgyi Ugyvezetd) (a
tovabbiakban: Szolgaltatd, Adatkezeld) alaveti magat a kdvetkezd tajékoztatasnak.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése elbtt egyértelmien és részletesen tgjékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiulondésen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idGtartamaral.

A téjékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehet&ségeire is.

Jelen adatkezelési tajékoztaté az OfficeStar.hu weboldalon talalhaté webaruhaz mikddtetése soran
torténd személyes adatkezelésekre vonatkozo elGirasokat tartalmazza. A tajékoztatd elérhetd
weboldalunkon a kdvetkezd linken:

http://officestar.hu/adatvedelmi-es-adatkezelesi-szabalyzat

A webaruhaz célja a Szolgaltatdé végfelhasznalo Ugyfeleinek (természetes vagy jogi személyeknek,
egyéb szervezeteknek) termékekkel torténé kiszolgalasa. Erre tekintettel a Szolgaltaté az
Uzemeltetéssel kapcsolatban els6dlegesen a szerzédés teljesitése érdekében sziikséges adatokat tart
nyilvan. Nem természetes személy tigyfeleknél elkeriilhetetlen az is, hogy Szolgaltatd a céges partnerek
munkavallaldi vagy meghatalmazottjai, megbizottjai egyes adatait is kezelje, mely adatkezelésekre
szintén a jelen T&ajékoztatdé iranyado. Jelen Tajékoztatot az Adatkezel6 Altalanos Szerz&dési
Feltételeivel 6sszhangban és azzal 6sszefliggésben kell alkalmazni.

A Felhasznalé mind a honlap hasznalataval, mind a webshop-ba térténé regisztracioval elfogadja a
jelen adatkezelési tajékoztaté tartalmat.

Adatkezeld jogosult jelen Tajékoztatoét a hatalyos jogszabalyi el6irasok figyelembevételével barmikor
egyoldalian modositani. A Tajékoztatdé modositasai a fenti cimen torténd kdzzététellel Iépnek hatalyba.

1. Ertelmez6 fogalmak

1. Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetieniil vagy kdzvetve
- azonosithatd természetes személy, ideértve jelen a nem természetes személy Felhasznaldk éltal
megadott természetes személy hasznaldkat is (rendelésre és termék atvételre jogosult személyek,
kereskedelmi és aruforgalmi kapcsolattartok);

2. Felhasznalé: a weboldal OfficeStar.hu honlapot és/vagy a webshopot hasznalé Erintett (ideértve az
egyeéni vallalkozot és az egyéni céget is) vagy nem természetes személy egyéb mas felhasznal¢;



3. Személyes adat: azonositott vagy — kbzvetlenll vagy kozvetve — azonosithato természetes személyre
(,Erintettre”) vonatkozo barmely informacio;

4. Személyes adat kilénleges kategoriai: faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi
vagy vilagnézeti meggy6z8désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségugyi
adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo
személyes adatok;

5. Hozzajarulas: az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapulo és
egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenil kifejez6
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

6. Adatkezel®: IrodaOazis Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (székhelye: 6100 Kiskunfélegyhaza, Akacfa
utca 7/A, cégjegyzékszam: 03-09-131521; adoszam: 24306063-2-03; képviseli: Bene Gyorgyi
Ugyvezetd);

7. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy miveletek dsszessége, igy kiuldndsen a gydjtés, rogzites,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon térténd hozzaférhetéveé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

8. Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovdbeli kezelésik korlatozasa
céljabal;

9. Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel, kilonds tekintettel a Corwell
Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasagra (1113 Budapest, Villanyi Gt 52. fszt. 4., levelezési cim:
2120 Dunakeszi, Pallag u. 37., cégjegyzékszam: 01 09 078573, adészam: 10593756-2-43; képviseli:
Fehér Laszl6 ligyvezetd);

10. Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, UgynOkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezel6vel, az adatfeldolgozoéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az Adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

A jelen Tajékoztatéban alkalmazott tobbi fogalom megfelel a hatalyos jogszabalyi elbirasok — igy
kiiléndsen: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet — a
tovabbiakban: GDPR) és az informacios onrendelkezési jogrédl és az informacioszabadsagrol szoélo
2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) — altal meghatarozott fogalmaknak. Adatkezel6 az altala
alkalmazott adatkezelések soran a mindenkor hatalyos jogszabalyi elirasok maradéktalan betartasaval
jarel.

I1l. Alapelvek

1. Az Adatkezeld az Erintett adatai kezelése soran a kovetkezé alapelvek maradéktalan
figyelembevételével jar el:



a) Az adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté médon
kell végezni (,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

b) az adatok gyUjtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerl célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté médon (,célhoz kotottség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
sziikségesre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik (,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé (,korlatozott tarolhatésag”);

f) kezelését oly médon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

g) az adatkezel felelés a fenti alapelveknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (,elszamoltathatésag”).

2. Az Adatkezel6 az eljarasrendjét a fentieknek megfeleléen alakitotta ki, azt folyamatosan fellilvizsgalja
és szlkség szerint moédositja. Az Adatkezelé az adatkezelés soran biztositia a beépitett és
alapértelmezett adatvédelmet.

3. Az igénybe vevének (Felhasznalonak) az informacios tarsadalommal Gsszefliggé szolgaltatas
igénybevételét megel6zben és a szolgaltatas igénybevétele soran is folyamatosan biztositani kell, hogy
az adatkezelést megtilthassa. Felhasznald ezzel a jogaval a IX. fejezetben meghatarozottak szerint
jogosult élni.

IV. Felhasznald felelsségi kore

1. Amennyiben a Felhasznalé nem sajat adatait adja meg, hanem egyéb természetes személyét a
webshop-ba térténd regisztracié soran vagy annak hasznalataval 6sszefliggésben, a Felhasznald
kizarolagos felel6ssége lesz, hogy az adatok megadasat ezen természetes személy hozzajarulasaval,
tudtaval és megfeleld tajékoztatasaval tegye meg. Ezek meglétét Adatkezeld vizsgalni nem koteles.
Adatkezel6 felhivja a Felhasznalo figyelmét arra, hogy ha ezen kotelezettségének nem tesz eleget, és
ezért az Erintett az Adatkezel6vel szemben igényt érvényesit, az érvényesitett igényt, illetve a
kapcsolodd kar 6sszegét Adatkezel$ a Felhasznalora tovabbharithatja.

2. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés
céljara tekintettel szilkséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az Erintettet csak az adatkezelés
céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani. Felhasznal6 felel6ssége, hogy a megadott adatok
pontosak legyenek, felelés tovabba ezek naprakészen tartasaért is. Felhasznalé az adatokban
bekovetkezett valtozasokat koteles a regisztracios fellleten haladéktalanul atvezetni, az adatokat
modositani. Felhasznalo az adatmodositast kezdeményezheti az Adatkezel6nél is, az Adatkezeld IX.
fejezetben meghatarozott elérhetéségein.



3. Adatkezelé kiskortiak adatait nem kezeli. Ugyanakkor a 16. életévét betdltétt kiskoru Erintett
hozzgjarulasat tartalmazd  jognyilatkozatanak  érvényességéhez  torvényes  képvisel6jének
beleegyezése vagy utélagos jovahagyasa nem szikséges. A 18 év alatti kiskoruak a webshop-ot nem
hasznalhatjak, ilyen személyek a webshop-ba nem regisztralhatok. Ennek betartdsa a Felhasznalo
feleléssége.

V. Az egyes adatkezelési célok és ezek feltételrendszere

Az Adatkezeld személyes adatot a kdvetkez6 célokbdl kezel:

1. Szadllitdsi keretszerz6dés megkdtése és teljesitése webshop-on keresztil torténd vasarlas
érdekében

A Felhasznalé a webshop-ba azon célbdl regisztral, hogy az Adatkezelbvel szallitasi keretszerz6dést
kosson. A szdllitasi keretszerz6dés alapjan a Felhasznalo jogosult a webshop-on keresztul vasarolni,
azaz egyedi megrendeléseket leadni, melyek a keretszerz6dés soran |étrejott egyedi megallapodasnak
min&siilnek a webshop Altalanos Szerzédési Feltételei értelmében.

Annak érdekében, hogy a felek a keretszerzédést és az egyedi szerz6déseket teljesiteni tudjak,
szlikség van arra, hogy a Felhasznal6 maga, vagy a Felhasznalé nevében eljaré egyes Erintettek (pl.:
vezetd tisztségviselbk, rendelésre jogosult munkavallalok, megrendelt aruk &atvételére jogosult
munkavallalok/megbizottak, szamlazassal és pénzigyi kérdésekkel foglalkozd kapcsolattartok)
bizonyos kapcsolati adatait az Adatkezel6 kezelje.

Kezelt személyes adatok természetes személy esetén:

E-mail cim, Jelszé (nem visszafejthets formaban tarolva), Ugyintéz6 vezetéknév, Ugyintézd keresztnév,
Mobiltelefon, brutté arak megjelenitése, Szamlazasi cim: Iranyitészam, Varos, Utca, hazszam, Szallitasi
cim: lranyitészam, Varos, Utca, hazszam, hirlevél feliratkozas: igen/nem, regisztracié idépontja,
kedvencek listan tarolt termékek adatai és listara kertlés id6pontja

Kezelt személyes adatok egyéni vallalkozd, egyéni cég, gazdasagi tarsasag esetén:

E-mail cim, Jelszé (nem visszafejthets formaban tarolva), Ugyintéz6 vezetéknév, Ugyintézd keresztnév,
Mobiltelefon, brutté arak megjelenitése, Szamlazasi cim: Iranyitészam, Varos, Utca, hazszam, Szallitasi
cim: lIranyitészam, Varos, Utca, hazszam, hirlevél feliratkozas: igen/nem, Cégnév, addszam,
regisztracié idépontja, kedvencek listan tarolt termékek adatai és listara kertlés id6pontja

A szerz6dés teljesitése, mint f6 cél alapjan az Adatkezeld a kévetkezé alcélokbdl kezeli a személyes
adatokat:

. keretszerz6dés és/vagy egyedi szerzédés létrehozasa, moddositasa, megszintetése: a
természetes személy Felhasznalo (pl. egyéni vallalkozd, egyéni cég) egyes alapadatai sziikségesek a
jogviszony létrehozasahoz, modositasahoz, megsziintetéséhez (adatok korét Id. fent). A Felhasznald a
regisztracié soran, mely a keretszerzddés létrejottét eredményezi, kételes megadni bizonyos személyes
adatokat (természetes személy Felhasznald, nem természetes személy Felhasznalé vezetd
tisztségvisel6je és kapcsolattartok fent felsorolt adatai);



. ellenszolgaltatas (vételar és egyéb koltségek) megallapitasa és medfizetése, szamlazas:
Adatkezel§ kezeli a természetes személy Felhasznaloknak és a Felhaszndlok pénzigyi
kapcsolattartdjanak adatait a szamlazas, a vételar és egyéb koltségek megfizetése, és a fizetéssel
kapcsolatos egyes kérdések rendezése érdekében;

. megrendelt termékek el-/kiszallitasa: Adatkezelé a megrendelt termékeket a Felhasznalé altal
megjeldlt cimre kiszéllitia, vagy az az Adatkezel§ telephelyén atvehetd. A termékek atadhatésaga
érdekében Adatkezel§ bekéri a termék atvevéjének nevét és személyi igazolvany szamat, melyet a
helyszinen ellendriz. Az Adatkezeld altal megvalositott kiszallitds esetén Adatkezeld jogosult a termék
atvevéjeként megjeldlt kontaktszemély adatait (név, telefonszam) a fuvarozé megbizottjanak atadni
(megbizott fuvarozok listajat Id. lentebb).

Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés létrehozasa, teljesitése és megszintetése, valamint a
Felhasznal6 regisztraciéval megadott hozzajarulasa és az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIII. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

»A szolgaltatd a szolgéltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenll szikségesek. A szolgaltatonak az egyéb
feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon kell Gizemeltetnie
az informacids tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszk6zoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e
torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlenll sziikséges, azonban ebben az esetben
is csak a szukséges mértékben és ideig.”

Az adatkezelés id6tartama:

. befogadott regisztracié: az adatokat az Adatkezel6 a cél eléréséhez szikséges lehetd
legroévidebb ideig kezeli, de nem tovabb, mint a keretszerz6dés megsziinése (regisztracio torlése),
kivéve, ha jogszabaly az adat hosszabb id6n keresztiil t6rténé megérzését irja elé (mely esetben a
kotelez6 meg6rzési id6 lejartaig kerll sor az adat kezelésére), vagy az Adatkezel6 mas, megfeleld
jogalappal rendelkezik az adat meg6rzésére (mely esetben az eltérd jogalap/cél megvaldsulasaig kertdl
sor az adat kezelésére, példaul igényérvényesités esetén, jogos érdek alapjan). A jogalap és/vagy cél
véltozasardl az Erintett értesitést kap.

. elutasitott regisztracié: elutasitott regisztracio esetén az Adatkezel az adatokat az elutasitassal
egyidejlleg torli.

Adattovabbitas: bizonyos szerz6déseknél vagy kételmeknél sor kerllhet személyes adat tovabbitasara
harmadik személy részére, példaul kiszallitas esetén, Id. fent. Az Adatkezel6 megfelel6 garanciakkal és
egyéb intézkedésekkel is gondoskodik az atadasra keriilé adatok biztonsagaral (Id. a VII. fejezetet is).

A szerz8dés teljesitésével kapcsolatban az Adatkezeld alvallalkozoét vesz igénybe altalanos jelleggel,
aki az Adatfeldolgoz6. Az Adatfeldolgoz6 a webshop szoftver tulajdonosa, és Gzemeltetési tamogatast
nyujt az Adatkezel6nek az aruértékesitési szerzédés teljesitéséhez. Az Adatfeldolgozd ebben a
jogviszonyban az Adatkezelé Adatfeldolgozéjaként is eljar, amennyiben a Felhasznaloé altal megadott
személyes adatok az Adatfeldolgozé részére teljeskorlien atadasra kerlilnek a szerzddés teljesitése
érdekében. E korben az Adatfeldolgozé végzi kiiléndsen a logisztikai feladatok dsszességét (kilonds



tekintettel a megrendelés Osszeallitasara, csomagolasara, fuvarozo részére torténd atadasara is), illetve
egyeéb kisegit6 feladatokat is ellat (példaul: szerverszolgaltatas, IT support, hirlevélkiildés tamogatasa).

A kiszallitassal kapcsolatban az Adatfeldolgozén tdulmenden a kovetkezé adatfeldolgozok részére
kerulhet sor adat tovabbitasara:

a) Waberer's International Zrt.

Cim: 1239 Budapest, Nagyké&rosi ut 351.

b) SCH TRANS Kit.

Cim:1035 Bp. Miklos u. 37

c) Innight Hungary Kift.

Cim: 2046 Torokbalint, Hosszurét 062 hrsz.

d) Imperial 22 Futarpostai és Egyéb Postai Szolgaltaté Korlatolt Felelésségil Tarsasag

Cim: 1045 Budapest, Berni u. 1.

e) GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

Cim: 2351 Alsénémedi, Eurdpa u. 2.

2. Direkt marketing Uzenetek és hirlevelek kildése

Adatkezelés jogalapja: Felhasznalénak és az Erintetteknek lehetéségilk van az altaluk kezelt
regisztracios fellleten hirlevélre és egyéb direkt marketing tevékenységre feliratkozni. A Felhasznalo
és Erintett a feliratkozassal hozzajarul a regisztraciokor megadott adataik (elsédlegesen: e-mail cim)
direkt marketing és hirlevél kildési célokbdl torténd felhasznalasahoz az Adatkezel6 altal. Felhasznald
és/vagy Erintett ezen hozzajarulasat barmikor jogosult visszavonni a regisztraciés feliileten, vagy
Adatkezel§ felé intézett ilyen iranyu kéréssel (Id. a IX. fejezetet is), illetve hasonlé médon adatai ilyen
célu kezelésével szemben tiltakozassal élhet.



Az adatkezelés idGtartama: a fenti célbol az adatokat az Adatkezel6 a hozzajarulas visszavonasaig
kezeli, de nem tovabb, mint a regisztracio megsziinése, vagy az Erintett torlése a regisztralt személyek
kozal.

Adattovabbitas: Adatkezeld direkt marketing és hirlevél kildése célu adatkezelés esetén személyes
adatokat nem tovabbit harmadik személynek, kivéve az Adatfeldolgozot.

A hozzajarulas megtagadasanak jogkdvetkezményei: amennyiben az Erintett nem adja hozzajarulasat
a fent meghatarozott célu adatkezeléshez, nem értesiil kdzvetlenil az Adatkezel6 altal meghirdetett
akciokrol, bevezetésre keruld uj termékekrél, stb. A termékekre vonatkozd kedvezmények, Uj
termékekre vonatkozo informaciok a webshop-ban egyébként az egyes termékeknél fellelheték, tehat
az Erintett nem esik el a kedvezményektél, ha a terméket kdzvetleniil a webshop-ban megtekinti, csak
Osszefoglalé médon nem kapja meg.

Profilalkotas és automatizalt dontéshozatal: a webshop Uzemeltetése soran profilalkotasra és
automatizalt dontéshozatalra nem kerdl sor.

3. Kovetelések érvényesitése

Amennyiben a keretszerz8désb6l és/vagy az egyedi szerzd8désbdl barmilyen igény szarmazik a
Felhasznaldval szemben, vagy a Felhasznald kivan igényt érvényesiteni Adatkezelével szemben, ugy
az Adatkezeld a keretszerz8dés alatt és megsziinését kdvetden is jogosult ezen igényérvényesités
érdekében kezelni az Erintett személyes adatait. Felhasznalé a regisztracidval ehhez kifejezetten
hozzajarul, és gondoskodik arrél, hogy az Erintettek hozzajarulasat is beszerezze.

Adatkezelés jogalapja: az ilyen célu adatkezelés jogalapja a Felhasznalé fentiek szerinti hozzajarulasa,
mely arra irdnyul, hogy az igényérvényesitésre jogszerli keretek kozott és gordulékenyen, id6- és
koltséghatékony modon kertlhessen sor.

Az adatkezelés id6tartama: a fenti célbol az adatokat az Adatkezel6 a cél eléréséhez sziikséges lehetd
legrévidebb ideig kezeli, de nem tovabb, mint az igényérvényesitési folyamat végleges lezarulta, illetve
a hozzajarulas visszavonasa, kivéve, ha jogszabaly az adatok ezt kdvetben térténd megbrzését is
el6irja, mely esetben a jogszabalyban meghatarozott ideig kertiinek az adatok megérzésre.

Adattovabbitas: Adatkezel6 az igényérvényesités érdekében jogosulttda valhat személyes adatoknak
hatdsagok, birosagok részére torténd tovabbitasara. Ezen kivil jogi tanacsadas biztositasa érdekében
vagy kovetelésbehajtonak torténd lgyatadas érdekében, esetleg faktoring vagy koévetelésbiztositas
érdekében is jogosulttd valhat bizonyos személyes adatok atadasara. Az adatatadast az Adatkezel6
koteles a legszilkségesebb minimumra szoritani. Az adattovabbitasrol az Erintett tajékoztatast kap.



4. Honlap hasznalata

A honlapot hasznalok (regisztralt és nem regisztralt Felhasznaldk) a honlap hasznalataval elfogadjak
az OfficeStar.hu weboldalon elérhet6 honlaphasznalati szabalyzatot, tovabba a jelen Adatkezelési
Tajékoztatéban foglaltakat.

A honlap mas honlapokra térténé hivatkozasokat is tartalmazhat. E kérben az Adatkezeld kifejezetten
rogziti, hogy semmilyen felel6sséget nem vallal a mas honlapokra torténd hivatkozas alapjan a
felhasznald altal elért honlapok adatvédelmi és adatkezelési eljarasrendjéért, elGirasaiért. Az
Adatkezel® kifejezetten felhivja a felhasznaldk figyelmét arra, hogy a jelen Adatvédelmi Szabalyzat
rendelkezései e honlapokra nem terjednek ki.

A honlap altal hasznalt cookie-k tekintetében Id. a V. fejezetet.

VI. Adatok kezelése

Adatkezeld a webshop lGizemeltetése soran az alabbi cookie-kat alkalmazza:

1. Webaruhazakra jellemz8 cookie-k

Webaruhazakra jellemzé cookie-k az ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez hasznalt cookie”,
.bevasarlokosarhoz szikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k’, melyek hasznalatdahoz nem
szukseéges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, latogatok nyomon kovetése.

Az adatkezelés jogalapja: Az Erintettél/Felhasznal6tél hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizardlagos célja az elektronikus hirkdzl6 halézaton keresztil torténd
kdzléstovabbitas vagy arra az Erintett vagy a Felhasznal6 altal kifejezetten kért, az informéacios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatas nyujtasahoz az Adatkezel6nek feltétlendl sziiksége van.

A kezelt adatok kore: egyedi azonositészam, IP cim, aktivitasi datumok és idépontok.



Az adatkezelés id6tartama:

a) a session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig tart,
b) vsuser cookie esetén tevékenység utan 1 hénapig tart,

c) VS_AUTH cookie esetén 2028. dec. 31-ig tart,

d) browserDownloaderNewerAgain_cookie esetén tevékenység utan 1 évig tart.

Az érintettnek lehetéségik van a cookie-kat torolni a bongészék Eszkdzok/Beallitasok mendjében
altalaban az Adatvédelem menupont beallitdsai alatt.

2. Google Analytics

A webaruhaz latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével méri az
Adatkezel6. A szolgaltatds haszndlata soran adatok kerllnek tovabbitdsra. A tovabbitott adatok az
érintett azonositasara nem alkalmasak. A Google adatvédelmi elveirél bévebb informacié itt olvashato:
http://www.google.hu/policies/privacy/

3. Webes naplozas

Adatkezel a webshop hasznalata sordn webes naplézast is alkalmaz. Az adatkezelés célja a
Felhasznalé webes tevékenységének nyomon kdvethet6sége a szerzddés teljesitése érdekében
(teljesités megrendelésnek valé megfeleléségének igazolhatésaga).

Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése.

A webes napldézassal kapcsolatban tarolt adatok: események idépontja, felhasznalé neve, érintett neve,
forras url, IP cim, web bongészé tipusa, megtekintett URL-ek, weboldalra érkezés/ tavozas idépontja.

Ezen kivill naplozasra keril a webaruhazban [évé funkcidk hasznalata és a funkcidk paraméterei.

A webes naplézas tekintetében az adatkezelés id6tartama: 60 nap



A webes napldzas adatai tovabbitasra nem kerillnek.

VII. Adatokhoz valo hozzaférés, adatok kiadasa harmadik személyeknek, az adatok tarolasa

1. Altalanos rendelkezések

Adatkezel® gondoskodik az alapértelmezett és beépitett adatvédelemrél. Ennek érdekében az
Adatkezel& megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy:

- az adatokhoz valé hozzaférést pontosan szabalyozza;

- csak olyan személyeknek engedélyezze a hozzaférést, akiknek az adat az azzal val6 feladat
elvégzése érdekében szilkséges, és ekkor is csak azon adatokhoz lehessen hozzaférni, mely
minimalisan sziikséges a feladat ellatasahoz;

- az altala megbizott adatfeldolgozdkat koriltekintéen valassza ki, és megfelel6 adatfeldolgozéi
szerz6déssel gondoskodjon az adatok biztonsagardl;

- gondoskodjon a kezelt adatok valtozatlansagardl (adatintegritas), hitelességérdl és védelmérdl.

2. Adattovabbitas, adatfeldolgozas, hozzaférés

Az Adatkezel6 térekszik arra, hogy ne adjon ki harmadik személynek Erintetti adatot. Az adatkiadas
azonban bizonyos esetekben nem kerulhetd el. Adatkezel§ elsédlegesen a kdvetkezd esetekben ad ki
adatot harmadik személynek:

. hatosag(ok) felé torténd adatatadas: a szerz6dések Iétesitésével, teljesitésével és
megsziintetésével kapcsolatban az Adatkezelének jogszabalyi el6irasokbdl fakadd jelentési
kotelezettsége keletkezhet. Hatésagi megkeresésre vagy blincselekmény gyanujara alapitottan egyéb
adatkiadasra is sor kerulhet.

. Adatfeldolgozé hozzaférési jogosultsdga: az Adatfeldolgozé, mint a webaruhaz
szoftvertulajdonosa és mint az Adatkezeld altalanos alvallalkozdja a webaruhazban rogzitett adatokhoz
teljeskorlien hozzafér. A hozzaférés célja az Adatkezelé megbizasabdl torténd szerzédeés teljesitése.
Adatfeldolgozd az Adatkezel6 altal tovabbitott megbizasait Adatfeldolgozoval kotott megallapodasa
alapjan alvallalkozon keresztil teljesiti.

. adatfeldolgozok részére torténd adatatadas: az Adatkezeld a kiszallitasi szolgaltatas keretében
jogosult az Erintett adatait a kijeldlt fuvarozénak/alvallalkozéknak, mint a teljesitésben résztvevéknek
atadni.



A fentiekben meghatarozott eseteken kivil a mindenkor hatalyos jogszabalyi eléirasokkal 6sszhangban
is adhat ki az Adatkezel$ adatot harmadik személynek.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az
Adatkezel és az Adatfeldolgozé munkatarsai kezelhetik, a jelen Tajékoztatoban meghatarozott
alapelvek szigoru betartasaval.

3. Adatok fizikai tarolasa

Az adatok kezelése és feldolgozasa, valamint az adatok biztonsagi mentése Magyarorszag teriiletén
torténik, az Adatkezeld tulajdonaban allé szervereken. A kiszallitasi szolgaltatas keretében a fuvarozék
altal megvalositott adatkezelésre nézve a fuvarozok adatvédelmi elSirasai iranyadok.

Az adattovabbitas soran az Adatkezel6 a Személyes adatok biztonsagat a hatalyos jogszabalyokban
el6irt szigorusagu szerz8déses biztositékokkal biztositja. Az adattovabbitas jogszerliségéért és az
adatok biztonsagaért az Adatkezel6t teljeskori felel6sség terheli.

4. Tarolasi id6

Adatkezel6 az Erintetti adatokat a fentiekben, az egyes adatkezelési céloknal meghatarozott ideig
tarolja, ezt kovetéen az adatok megsemmisitésre kertlnek. Az adatok tarolasanak id6tartamara a
mindenkor hatalyos jogszabalyi eldirasok is vonatkoznak, azaz ha jogszabalyi el6iras az adat tarolasat
a fent megjeldlt idétartamon tdlmenden is el6irja, Ugy az adatot az Adatkezelé a jogszabalyban
meghatarozott ideig jogosult tarolni.

VIII. Adatkezel6 altal az adatvédelem korében tett intézkedések

Az Adatkezel® ésszer(i mértéki fizikai, miszaki és szervezeti biztonsagi intézkedéseket alkalmaz az
Erintetti adatok védelmére, kiildndsen azoknak a véletlen, illetéktelen, tdrvénytelen megsemmisitése,
elvesztése, megvaltoztatdsa, tovabbadasa, felhasznalasa, elérése vagy feldolgozasa ellen. Az
Adatkezel§ a személyes adatokhoz val6é ismert, és az érintettre nézve magas kockazattal jard
illetéktelen hozzaférés vagy azok felhasznalasa esetén haladéktalanul értesiti az Erintettet.

Adatkezel6, amennyiben Erintetti adat tovabbitasa szilkséges, gondoskodik a tovabbitott adatok
megfelel6 védelmeérdl, példaul az adatallomany titkositasaval. Az Adatkezel6 a harmadik személyek
altal megvalositott Erintetti adatkezelésért teljeskori felel6sséggel tartozik.



Adatkezel6 megfeleld és rendszeres biztonsagi mentésekkel is gondoskodik arrél, hogy az Erintett
adatai a megsemmisuléssel vagy elvesztéssel szemben védve legyenek.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az Adatkezel® tovabbi intézkedésekkel biztositja

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) az automatikus adatfeldolgozo rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével torténd hasznalatdnak megakadalyozasat;

c) annak ellendrizhetéségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

d) annak ellenérizhetéségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki
vitte be az automatikus adatfeldolgozo rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek Uzemzavar esetén torténd helyreallithatésagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépé hibakrdl jelentés késziiljon.

IX. Az Erintett jogai

Az Erintettet az adatkezelés kapcsan az alabbi jogosultsagok illetik meg:

a) Atlathato tajékoztatashoz vald jog: az adatkezelést megel6zéen és kdzben is joga van az
Erintettnek arra, hogy a kezelt adatokrdl és az adatkezelésrdl magardl is tajékoztatast kapjon, ennek
része a jelen Szabalyzat;

b) Tarolt adatokhoz valé hozzaférés joga: az Erintett jogosult arra, hogy informéciét kérjen a réla
tarolt adatokrol és az adatkezelés egyes elemeirdl (kiléndsen: adatkezelés léte, célja, jogalapja, kezelt
adatok kore, adatkiadas harmadik személyek részére, adattarolasi id6, joggyakorlasok madja,
jogorvoslati lehetéségek, adatforras, profilalkotas, automatizalt déntéshozatal, garanciak, stb.);

c) Helyesbitéshez valé jog: téves adat esetén az Erintett kezdeményezheti az adat helyesbitését;
d) Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog: az Erintett kérheti az adat tériését, ha:

- az adatra nincs szikség abbdl az eredeti célbdl, amiért azt gyUjtotték

- az Erintett az adatkezelésre vonatkozd hozzajarulasat visszavonja

- az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs mas ok, jogalap az adatkezelésre



- az adatkezelés jogellenes
- jogi kotelezettség elbirja a torlést

- az adatgydjtésre informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas kinalasaval kapcsolatban
kerdlt sor;

e) Tiltakozashoz val6 jog: kdzérdek( vagy jogos érdeken alapulé adatkezeléssel szemben az
Erintett tiltakozhat; ebben az esetben az Adatkezel csak akkor jogosult az adatot tovabbra is kezelni,
ha azt olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljdk, melyek az Erintettel szemben elsébbséget
élveznek, vagy jogi igényérvényesitéshez kapcsolddnak. Kozvetlen Uzletszerzési célbol torténd
adatkezeléssel szemben barmikor lehet tiltakozni, és tiltakozés esetén az adat nem kezelhetd tovabb;

f) Adatkezelés korlatozasahoz valo jog: jogellenesen kezelt adatok esetén, illetve a jogszabaly altal
megengedett egyéb esetekben kérhetd az adatkezelés korlatozasa;

g) Adathordozhatosaghoz vald jog: automatikus adatfeldolgozassal kezelt, hozzajarulason vagy
szerz6désen alapulé adatkezelés esetén az Erintett jogosult az altala megadott adatok kiadasat kérni
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban, és az adatot tetszés szerint
tovabbithatja;

h) visszavonas joga: az Erintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

Erintett fenti jogaival barmikor élhet. Az erre iranyul6 kérelmet az Erintett az adatkezeles @ officestar.hu
e-mail cimen illetve a webaruhazban lehet benyujtani a webaruhazban talalhaté GDPR mendpont alatti
Urlapon, vagy az Adatkezel6 6100 Kiskunfélegyhaza, Akacfa utca 7/A szam alatti postacimére kildheti
meg irasban. Adatkezel§ tajékoztatja az Erintetteket, hogy a hatalyos jogszabalyi el6irasok értelmében
adatvédelmi tisztvisel® kijelolésére nem koételes, de a fenti elérhet6ségeken megbizott adatvédelmi
felelés all az Erintettek rendelkezésére.

Adatkezel6 jogosult az Erintett beazonositasara a valaszadast megel6zéen (annak ellendrzése
érdekében, hogy a kérés az arra jogosulttdl szarmazik-e). Az Erintett Adatkezel6 altal nyilvantartott e-
mail cimérdl, vagy a regisztralt webes fellletrdl beérkezd megkereséseket Adatkezeld ugy tekinti, hogy
az az Erintettsl szarmazik. Egyéb formaban beérkez6 kérések esetén Adatkezeld jogosult az Erintettet
mas modon hitelesiteni (pl. megadott telefonszamon szdéban érdekl6dni az irasbeli kérelem
valésagtartamarol, szobeli felkérésre irasbeli megerdsitést kérni, vagy mas, megfelelé beazonositast
kezdeményezni).

Az Adatkezel6 a beérkezett kérelmeket megvizsgélja, és azokat haladéktalanul, de nem késdbb, mint
egy honapon belll — kiveteles esetben a jogszabaly altal megengedett ennél hosszabb hataridében —
elintézi, vagy azt (indokolassal ellatva) elutasitja. Adatkezelé a dontés eredményérél az Erintettet
irasban téajékoztatja. A kérelem elintézése dijmentes, kivéve a megalapozatlan vagy tulzé kérelmeket,
melyek elintézéséért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeinek megfeleld, ésszer(i mértékl dijat
szamithat fel.

Adatkezel® a beérkezett leveleket, a kildé nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott
személyes adataval egyltt, az Ggy elintézésétdl szamitott legfeljebb 6t év elteltével torli.



Erintett az adatkezeléssel szemben barmikor élhet észrevétellel, panasszal az Adatkezel6nél a fent
megadott elérhetéségeken adatkezeles @ officestar.hu e-mail cimen, illetve a webaruhazban talalhato
GDPR menupont alatti Grlap kitoltésével, vagy a 6100 Kiskunfélegyhaza, Akacfa utca 7/A levélcimen.
Ezen kivill Erintett a sérelmezett adatkezeléssel szemben jogosult birdsagi eljaras meginditasara is az
Adatkezel6 székhelye vagy az Erintett lakdhelye szerinti birésagon, mely eljaras illetékmentes, és
melynek soran a birésag soron kivdl jar el. A fentieken tulmenéen panasszal is élhet a Nemzeti
Adatvédelmi- és Informacioszabadsag Hatosag el6tt.

Kelt: Kiskunfélegyhaza, 2018. majus 14.



